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Digitalisierung der Arbeitswelt. 

Chance oder Gefahr für die 

Arbeitnehmenden?  

Eine Zukunftsdiskussion für aktive Unia-Mitglieder und 
Unia-Mitarbeiter/innen sowie für weitere Interessierte 

 

Self-Scanning im Verkauf, Industrie 4.0 in der Smart Factory, Assistenzroboter in der Industrie-
montage oder Pflegeroboter: Ein neuer Technologisierungsschub verändert die Arbeitswelt.  

Werden damit Berufe aufgewertet oder wird die Arbeit monotoner und belastender? 
Gibt es in Zukunft mehr Arbeitsplätze für Hochqualifizierte, während gering qualifizierte Arbeit 
automatisiert oder ins Ausland verlagert wird? 
Verschwimmen die Grenzen zwischen Arbeit und Freizeit vollends? Wird die ständige 
Erreichbarkeit zur Selbstverständlichkeit und steigt damit der Stress? 
Nutzen die Unternehmen die Digitalisierung zu noch mehr Leistungs- und Verhaltenskontrolle? 

Und schliesslich: Was können wir tun, um die technologische Entwicklung im Interesse der 
Arbeitnehmenden zu gestalten? 

Mittwoch, 2. Dezember 2015, 09.00 bis 16.15 Uhr 
Unia-Zentralsekretariat, Weltpoststrasse 20, Bern 



 

 

Digitalisierung der Arbeitswelt – und was tun die Gewerkschaften?  

Technologische Entwicklungen können faszinierend und bedrohlich zugleich sein. Doch darum 
geht es nicht: Als Gewerkschafterin oder Gewerkschafter sind wir herausgefordert, technolo-
gische Entwicklungen und ihre Auswirkungen auf die Arbeitswelt zu verstehen. Nur so können 
wir eine innovative Arbeitspolitik entwickeln, welche neu entstehende Handlungsspielräume bei 
der Gestaltung der Arbeitswelt nutzt.  

Unsere Tagung gibt einen Überblick über neueste Entwicklungen und zeigt Handlungsansätze 
für die Beschäftigten und für die Gewerkschaften auf. 

Programm: 

09.00  Willkommenskaffee  

09.20 – 
9.30  

Begrüssung und Einführung in die Tagung  

9.30 – 
11.00  

1. Teil Industrie: Wie beeinflussen technologische 
Neuerungen die Arbeitswelt in der Industrie?  
Hauptprobleme der Beschäftigten, Perspektiven einer 
innovativen Arbeitspolitik 

Dr. Martin 
Kuhlmann, 
Industriesoziologe  
 

11.00 – 
11.15 

Kaffeepause   

11.15 – 
12.45 

2. Teil Dienstleistungsbereich  
Wie beeinflussen technologische Neuerungen die 
Dienstleistungsarbeit? Entwicklungen in den Bereichen 
Einzelhandel und Pflege, Probleme der Arbeitsgestaltung 

Dr. Ursula Stöger 

12.45 – 
14.00 

Mittagspause  

14.00 – 
15.15 

Workshops (Arbeitstitel) 
(1) Was bedeutet Industrie 4.0 für die Arbeitswelt und die 

Gewerkschaften?  
(2) Ein neues Verhältnis von Arbeitgebern, Beschäftigten und 

Kund/innen in Detailhandel und Pflege?  
(3) Big Data, Datenschutz und Dateneigentum: Chancen und 

Risiken der Internettechnologien aus der Sicht der 
Arbeitnehmenden und der Gewerkschaften 

 
Dr. Martin Kuhlmann  
 
Dr. Ursula Stöger  
 
Leo Keller 

15.15 – 
16.00 

Rückmeldungen aus Workshops  

16.00 – 
16.15 

Schluss  

 

 
 
 
 

Eine Unia-Tagung für Vertrauensleute, Gewerkschaftssekretär/innen und 
Interessierte. Unkostenbeitrag CHF 50. Für Unia-Mitglieder gratis. 
Simultanübersetzung Deutsch/Französisch/Italienisch vorhanden.  

Mittwoch, 2. Dezember 2015  

Unia-Zentralsekretariat, Bern  
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