
Des soins de qualité 
nécessitent de bonnes 
conditions de travail

Les soins et ­
l’accompagnement ­
en péril

Pétition 
Des soins et un accompagnement 
de qualité nécessitent de bonnes 
conditions de travail !

Signez maintenant
!



Nous voulons faire bouger ­
les choses ensemble . . .
La recherche du profit se répand dans le domaine des soins et de l’accom-
pagnement. Le personnel est sous pression: la charge de travail devient 
toujours plus lourde et les conditions de travail se dégradent. Cette situation 
affecte non seulement les soignant-e-s, mais aussi les patient-e-s, ­
les résident-e-s et la clientèle, ainsi que la société en général. 

Pour Unia et ses membres actifs dans les soins et l’accompagnement, cela ne peut 
plus durer. D’où la campagne actuelle pour de meilleures conditions de travail dans la 
branche: le monde politique et les employeurs doivent assumer leurs responsabilités  
et agir enfin. Nous les y amènerons ensemble !

Vous aussi, soutenez la pétition pour un meilleur financement, 
pour plus de personnel et pour des conditions de travail équi-
tables dans les soins et l’accompagnement !

Des soins et un accompagnement de qualité sont un enjeu de société: la population 
vieillit et davantage de personnes ont besoin d’une prise en charge, que ce soit à  
l’hôpital, dans un EMS ou à domicile. Or les institutions de santé cherchent toujours 
plus à économiser, ce qui met le personnel sous pression.

  �Sous-effectif chronique : le personnel a moins de temps pour gérer des situations 
toujours plus complexes.

  �Flexibilisation des horaires : le travail sur appel, les services morcelés ou les 
contrats sans taux d’occupation fixe deviennent la norme.

  �Dépréciation du travail du soir, de nuit ou du week-end : les indemnités se 
limitent au minimum légal dans beaucoup d’établissements.

  �Charge de travail croissante : la santé psychique et physique du personnel se 
dégrade.



Pétition
Des soins de qualité nécessitent de bonnes conditions ­
de travail. La politique et les employeurs doivent assumer 
leurs devoirs !
La course au profit et les pressions aux économies menacent la qualité des soins et de l’accompagne-
ment. Avec des conséquences dramatiques pour le personnel, mais aussi pour les patients, les résidents 
ou la clientèle, voire la société en général.

Cela ne peut continuer ainsi ! Le monde politique et les associations patronales doivent ­
assumer leur responsabilité sociale.

Nom Prénom NPA/Localité Signature

La pétition peut également être signée en ligne, sous www.unia.ch/soins-petition
Délai de participation: 31.10.2016

Nous exigeons: 
  �suffisamment de personnel  
et d’argent

  �plus de temps
  �le respect de notre vie privée

  �de bonnes CCT
  �de la reconnaissance  
du travail fourni

  �des emplois sûrs

  �des salaires justes et des 
indemnités correctes

  �	des droits pour le personnel 
logé (live in)

Unia – votre syndicat dans le secteur de la santé
Ensemble pour des soins et un accompagnement de qualité 
Engagez-vous avec nous pour de bonnes conditions de travail ­
et de vie dans la branche !

  �Je m’intéresse aux activités d’Unia dans le secteur des soins et de l’accompagnement.  
Veuillez m’envoyer des informations.

  �J’aimerais participer aux actions d’Unia dans mon voisinage. Veuillez m’en informer.
  �Je contribue à faire circuler cette pétition. Veuillez m’envoyer         exemplaires.
  �J’aimerais devenir membre d’Unia. Veuillez m’envoyer de la documentation. 

Nom	 Prénom

Adresse	 NPA/Localité

Téléphone	 Courriel

Fonction et employeur (facultatif)

. . . et exigeons des employeurs 
et du monde politique :
Suffisamment de personnel et d’argent
Les soins et l’accompagnement doivent être assurés 24h sur 24. Cela demande des 
effectifs et des moyens financiers suffisants ainsi que des prescriptions légales adap-
tées.

Le respect de notre vie privée
Les heures supplémentaires ou négatives doivent être limitées. Des garde-fous  
face au travail sur appel et aux changements de planning à court terme doivent être 
aménagés.

De la reconnaissance pour le travail fourni
Les soins et l’accompagnement exigent un vaste savoir-faire et des compétences 
sociales. Ce ne sont pas de simples activités auxiliaires. Une revalorisation profes-
sionnelle s’impose.

Des salaires justes et des indemnités correctes
Il est rarement possible de travailler à plein temps dans les soins et l’accompagne-
ment. Une activité à temps partiel doit donc permettre de vivre correctement et 
déboucher sur une rente sûre.

Plus de temps
Il faut cesser de tout calculer en minutes. Les soins et l’accompagnement doivent 
correspondre aux besoins réels et non se limiter aux seules considérations coûts – 
bénéfices.

De bonnes conventions collectives de travail (CCT)
Seule une CCT peut garantir de bonnes conditions de travail. Il est temps que les 
associations patronales contribuent à l’adoption de solutions raisonnables.

Des emplois sûrs
Les contrats de travail indiqueront un taux d’occupation fixe, avec des heures garan-
ties. Il faut mettre un terme à la tendance au travail sur appel, notamment pour le 
personnel employé dans les ménages privés.

Droits du personnel vivant à domicile (live in)
La loi sur le travail (règles sur les pauses, le repos, le temps libre, etc.) s’applique 
aussi au personnel habitant sous le même toit que son employeur. Sa sphère privée 
doit être respectée.

 !

Un grand merci de votre engagement!
Nous nous engageons à traiter de manière strictement confidentielle toutes les informations 
communiquées. Nous ne transmettrons naturellement aux destinataires que la pétition. 



Unia secrétariat central
Secteur tertiaire / Soins et accompagnement
Weltpoststrasse 20
Case postale 272
CH-3000 Berne 15
www.unia.ch

­
Unia – le syndicat du secteur de la santé 
Le syndicat Unia représente sur le plan suisse près de 6000 
membres travaillant dans le secteur de la santé et de l’accompa-
gnement à long terme. Sous le slogan «Ensemble nous sommes 
fort-e-s», il s’engage avec ses membres pour de bonnes conditions 
de travail et pour un cadre politique équitable.
Au total, Unia compte plus de 200 000 membres actifs dans une 
centaine de branches. Avec presque 300 CCT, le syndicat contri-
bue à définir les conditions de travail de 1,3 million de salarié-e-s 
en Suisse.

Annonce
Journée de travail «Des soins de qualité nécessitent ­
de bonnes conditions de travail»
Les soins et l’accompagnement de longue durée sont en pleine évolution. L’orientation 
vers le profit pris par le secteur de la santé, les progrès technologiques et le vieillisse-
ment démographique bouleversent le quotidien des professionnels du secteur. Cette 
journée nous permettra de discuter des nouveaux défis, avec des expert-e-s tant 
suisses qu’internationaux.
Samedi 19 novembre 2016, Berne
Des détails suivront bientôt sous: www.unia.ch/soins-journee

Manifeste pour des soins ­
et un accompagnement de qualité 
Ensemble, améliorons la situation! Dans le cadre de leurs confé-
rences de branche et à l’issue d’une large consultation, les pro-
fessionnels des soins et de l’accompagnement syndiqués auprès 
d’Unia ont rédigé un manifeste. Il mentionne leurs conceptions de 
ce que sont des bons soins et un encadrement de qualité, ainsi 
que leurs revendications et objectifs. Manifeste téléchargeable 
sous: www.unia.ch/soins-manifeste

Des soins de qualité nécessitent de bonnes 
conditions de travail

Manifeste  pour des soins et un  
accompagnement de qualité



Pétition
Des soins de qualité nécessitent de bonnes conditions  
de travail. La politique et les employeurs doivent assumer 
leurs devoirs !
La course au profit et les pressions aux économies menacent la qualité des soins et de l’accompagne-
ment. Avec des conséquences dramatiques pour le personnel, mais aussi pour les patients, les résidents 
ou la clientèle, voire la société en général.

Cela ne peut continuer ainsi ! Le monde politique et les associations patronales doivent  
assumer leur responsabilité sociale.

Nom Prénom NPA/Localité Signature

La pétition peut également être signée en ligne, sous www.unia.ch/soins-petition
Délai de participation: 31.10.2016

Nous exigeons: 
  �suffisamment de personnel  
et d’argent

  �plus de temps
  �le respect de notre vie privée

  �de bonnes CCT
  �de la reconnaissance  
du travail fourni

  �des emplois sûrs

  �des salaires justes et des 
indemnités correctes

  �	des droits pour le personnel 
logé (live in)

Unia – votre syndicat dans le secteur de la santé
Ensemble pour des soins et un accompagnement de qualité 
Engagez-vous avec nous pour de bonnes conditions de travail  
et de vie dans la branche !

  �Je m’intéresse aux activités d’Unia dans le secteur des soins et de l’accompagnement.  
Veuillez m’envoyer des informations.

  �J’aimerais participer aux actions d’Unia dans mon voisinage. Veuillez m’en informer.
  �Je contribue à faire circuler cette pétition. Veuillez m’envoyer         exemplaires.
  �J’aimerais devenir membre d’Unia. Veuillez m’envoyer de la documentation. 

Nom	 Prénom

Adresse	 NPA/Localité

Téléphone	 Courriel

Fonction et employeur (facultatif)

. . . et exigeons des employeurs 
et du monde politique :
Suffisamment de personnel et d’argent
Les soins et l’accompagnement doivent être assurés 24h sur 24. Cela demande des 
effectifs et des moyens financiers suffisants ainsi que des prescriptions légales adap-
tées.

Le respect de notre vie privée
Les heures supplémentaires ou négatives doivent être limitées. Des garde-fous  
face au travail sur appel et aux changements de planning à court terme doivent être 
aménagés.

De la reconnaissance pour le travail fourni
Les soins et l’accompagnement exigent un vaste savoir-faire et des compétences 
sociales. Ce ne sont pas de simples activités auxiliaires. Une revalorisation profes-
sionnelle s’impose.

Des salaires justes et des indemnités correctes
Il est rarement possible de travailler à plein temps dans les soins et l’accompagne-
ment. Une activité à temps partiel doit donc permettre de vivre correctement et 
déboucher sur une rente sûre.

Plus de temps
Il faut cesser de tout calculer en minutes. Les soins et l’accompagnement doivent 
correspondre aux besoins réels et non se limiter aux seules considérations coûts – 
bénéfices.

De bonnes conventions collectives de travail (CCT)
Seule une CCT peut garantir de bonnes conditions de travail. Il est temps que les 
associations patronales contribuent à l’adoption de solutions raisonnables.

Des emplois sûrs
Les contrats de travail indiqueront un taux d’occupation fixe, avec des heures garan-
ties. Il faut mettre un terme à la tendance au travail sur appel, notamment pour le 
personnel employé dans les ménages privés.

Droits du personnel vivant à domicile (live in)
La loi sur le travail (règles sur les pauses, le repos, le temps libre, etc.) s’applique 
aussi au personnel habitant sous le même toit que son employeur. Sa sphère privée 
doit être respectée.

 !

Un grand merci de votre engagement!
Nous nous engageons à traiter de manière strictement confidentielle toutes les informations 
communiquées. Nous ne transmettrons naturellement aux destinataires que la pétition. 
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