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Kennzahlen zum Schweizer Detailhandel 

 

1. Beschäftigte  
 

Beschäftigte im Detailhandel (ohne Handel mit Motorfahrzeugen)  
  Arbeitsstätten Beschäftigte Beschäftigte 

Männer 
Beschäftigte 
Frauen 

Vollzeitäquivalente 

2012 53‘562 323‘272 102‘757 220‘527 241‘272 

Quelle: BFS, Erwerbstätigenstatistik 
 

Frauenanteil:     68% 
Ausbildungsverhältnisse:    rund 30‘000 
Der Detailhandel ist die zweitgrösste Ausbildungsbranche mit 11% aller Lehrverträge mit EFZ und 27% aller 
Attestausbildungen. 
 

Durchschnittlicher Beschäftigungsgrad im Detailhandel 

 Teilzeit (< 89%) Vollzeit (> 90%) 

Männer 18% 82% 

Frauen 54,5% 45,5% 
Quelle: BFS, Erwerbstätigenstatistik 
 
 

2. Umsatz- und Produktivitätsentwicklung 
 

Detailhandel, Schweiz Umsatzentwicklung 2000-2013 (in Mia. CHF) 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

82.8 83.3 83.2 83.1 85.8 87 87.9 91.5 95.6 96.1 97.8 96.3 96.9 97.2 
Quelle: BAK Basel, März 2014 

 
Entwicklung der Arbeitsproduktivität 
im Detailhandel und in der gesamten Wirtschaft von 1998 bis 2010 
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Umsatzentwicklung (real) nach Betriebsgrösse 
im Detailhandel, Basis 2007 = 100 
 

 
 

Gewinn-, Umsatzentwicklung im Detailhandel Schweiz, Buchhaltungsergebnisse 
 

 2011 2012 Veränderung 

Reingewinn Detailhandel 1‘857‘027‘000 
= 1,857 Milliarden CHF 

2‘187‘760‘000 
= 2.187 Milliarden CHF 

+ 17.8% 

Umsatz pro 
Vollzeitbeschäftigte Person 

CHF 421‘000 CHF 431‘000    + 2.4% 

Gewinn pro 
Vollzeitbeschäftigte Person 

CHF 13‘000 CHF 15‘000    + 19.7% 

Personalaufwand pro 
Vollzeitbeschäftigte Person 

CHF 70‘000 CHF 71‘000    + 1.3% 

Anteil Lohnaufwand am 
Eigenkapital:  
Löhne/Gehälter 
Sozialversicherungen 
Übr. Personalaufwand 

 
 

14.1% 
2.6% 
0.6% 

 
 

13.9% 
2.6% 
0.6% 

 
 

-0.2% 
- 
- 

Quelle: Buchhaltungsergebnisse, Detailhandel (Noga 47), BFS, 2014 
 
 

3. Lohn- und Produktivitätsentwicklung, 2007-2013 
 

 Detailhandel Gesamtwirtschaft 

Lohnentwicklung, real  + 6.87% + 5.69% 

Produktivitätsentwicklung  + 11.97% + 0.62% 
Quelle: BFS, Seco, BAKBasel, eigene Berechnungen Produktivität 
 
 

4. Löhne, Frauen und Männer 
 

 Medianlohn pro Monat, CHF  Lohndifferenz Frauen – Männer 

 Total Frauen Männer Absolut, CHF Prozent 

Detailhandel CHF 4691 CHF 4450 CHF 5394 CHF 944 17.5% 

Gesamtwirtschaft  CHF 6118 CHF 5317 CHF 6553 CHF 1236 18.9% 
Quelle: BFS, Lohnstrukturerhebung 2012 
 
 

Materialien  
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